
慈濟科技大學高等教育深耕計畫 

大愛新星計畫-強化產學合作 
「創業到底怎麼創？實際體驗 GO！GO！GO！」 

成果報告書 
 

 

執行學校： 慈濟學校財團法人慈濟科技大學 

活動名稱： 創業到底怎麼創？實際體驗 GO！GO！GO！ 

主辦單位： 研究發展處 主辦人員： 余玉琴 

協辦單位： - 協辦人員： - 

繳交日期： 109年06月05日 

活動時間： 
109年3月28日(六)、4月18日(六)、4月26日(日)、

5月16日(六)、5月17日(日) 

活動地點： 知足樓行銷流通實習教室(知足一館)、智耕樓國

際會展教學教室(藝文空間) 
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一、 活動紀要與效益分析 

活動紀要： 

(至少500字) 

在創業的過程中，總是自身團隊欠缺什麼，就上什麼創業講座或

課程，以致於創業的構想或計畫書未具連貫性，因此本次辦理創業到

底怎麼創？系列講座，邀請到了團圓堅果的執行長、行銷長等，教授

大家在創業的過程中，如何將運用資源、工具等將創業構想的價值呈

現出來，以及分享如何從在市場擺攤的小攤商，在短短幾年成為了營

業額千萬的公司。 

第一堂課由團圓堅果徐梓寓營運兼社群經理透過自身團隊─團圓

堅果的成功例子引導學員們如何利用現今的電商趨勢從傳統市場擺攤

慢慢走出自己獨特的行銷模式。首先剛開始創業時必須知道你想研發

什麼產品、要如何規劃、產品的受眾族群、可以透過什麼方式生產、

透過什麼樣活動來吸引人群了解自身產品以及追蹤後續成效，這些都

是創業所需的基礎。奠定基礎後透過行銷慢慢打出品牌的知名度，利

用臉書社群軟體、網站及拍商品的影片，每種不同的社群有行銷方

式，可透過臉書社群軟體後台的數據了解這項產品的受眾族群及客群

的生活型態等，進而對自身的品牌延伸出更多種類的產品。另，建立

品牌形象也是非常重要的一件事，希望自身產品會讓別人聯想到什麼

樣的關鍵字，透過社群行銷慢慢建立起品牌形象，經過一整天的課

程，讓學員們了解社群行銷的重要性，一問一答的方式解開學員們對

於創業的迷思及疑問，也開始對於創業有自己的想法，重要的是踏出

那一步，才會有成功的機會。 

第二堂課由團圓堅果-蘇大為專案經理，開頭以自身經歷進行分

享，曾在國外參加各式各樣的創業論壇、活動、競賽後，深感國外對

於創新思考、創業引導的方式甚佳，而在學期間在學校創辦創業社團

後，面對他校創業社團的不理睬以及各種困難，因此決定創辦

BIZTaiwan，結合台灣跨校、跨領域人才，協助創業青年在創業過程

中的協助，以及提供勇於追求夢想的舞台。在創業的過程中，最困難

的就是人，如何找尋志同道合、理念相同的人最為困難，講師透過名

字 Bingo 遊戲讓大家認識自己也認識身邊的人，可透過此方式，找尋

創業理念相符的成員。 

創新思考在創業的過程中亦是重要的一環，講師透過遊戲

marshmallow change 讓大家進行創意思考，以組別進行討論及挑戰，
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每組分別有義大利麵條、同等長的線以及同樣一綑布膠帶，而義大利

麵條每組數量不一，表示在創業的過程中，每個人擁有的資源不同，

如何應用現有資源，將棉花糖堆疊至最高處，最後結果讓人驚訝，推

疊最高的組別為資源最少的團隊，透過遊戲讓學員進行腦力激盪、分

工合作，遇到困難時該如何解決，就算失敗了也沒關係，再思考其他

方式直到達成目標。以遊戲結合課程，不僅讓學員們覺得有趣，亦能

從中獲得體悟。 

第三~五堂課程由團圓堅果王宇萱營運長以及劉家昇執行長，教

導大家如何從最開始的菜市場擺攤走到電商平台，透過自身經驗講解

如何從 Facebook 後台數據尋找自己的客源以及對類似族群下

facebook 廣告行銷，並且講解下 facebook 的成本公式來計算廣告是否

能夠達到預期的廣告效益，每一個環節都很重要，成本及收益的計

算。並用現有文案來引導學員了解，文案如何撰寫、圖片如何設計才

能提升消費者進入網頁的意願，並針對相對的客群下廣告，讓花費的

每分廣告費用，都能獲得實質效益。 

創業資金的取得，許多人都是自募資平台上取得的，講師介紹募

資平台上的行銷方式，以及如何提升自身商品在募資平台上募得資金

的機會，其中影片拍攝亦為重要的一環，商品影片要如何拍攝才能吸

引消費者或打到消費者的痛點、定價方式應該如何訂定，才能讓消費

者感受到早鳥價、超早鳥價、晚鳥價與正常價格的差異，讓消費者覺

得有省到錢或賺到的感受。募資平台後的後續回饋也是重要的一環，

每三至四個小時觀察自身商品的募資狀況及回饋，才能即時了解問題

並且及時解決問題。 

效益分析： 

(至少200字) 

結束五天的創業講座後，教師表示，每次上課學習到的部分都不

一樣，活潑且有趣的遊戲進行創意思考、運用現有的免費工具進行產

品客群的分析、募資影片的拍攝、電商平台的行銷方式等等，未來課

堂上授課時，亦可以運用遊戲、活動引導，並非只是課堂上的講授，

更能讓學生接受。此次雖無法自講座中衍生新的創業構想，但目前正

在進行的微創團隊，自此次講座中，提供團隊創業構想在課堂上討

論，激盪出更多不一樣的思維，講師亦提供團隊創業競賽的技巧及呈

現重點，提升後續團隊參與創業競賽獲獎的機會。 
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二、 活動花絮 

▲3/28講師給予學員在經營粉絲專

利的建議。 

▲3/28學員依照講師教導的方式進行

行銷方式分析。 

▲3/28與講師大合照。 ▲4/16學員與講師互動。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▲4/18學員提問。 ▲4/18與講師大合照。 
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▲4/26講師與學員進行互動。 

 

▲4/26講師運用姓名小遊戲讓學員們

更加了解彼此的人格特質。 

▲4/26講師運用遊戲，讓學員

們進行創意思考。 

▲4/26與講師大合照。 

▲5/16學員討論創業構想的廣

告受眾為何。 

▲5/16講師與學員分享創業經驗。 
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▲5/17學員構想募資平台影

片。 

▲5/17小組討論創業構想。 

 

▲5/17線上操作臉書廣告受眾分

析。 

▲5/17與講師大合照。 
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三、 參與人數及問卷統計 

活動名稱 創業到底怎麼創？實際體驗 GO！GO！GO！ 

活動資訊 

場次 活動日期 活動時間 活動地點 

一 109年3月28日 09:00~16:00 知足樓行銷流通實習教室(知足一館) 

二 109年4月18日 09:00~16:00 智耕樓 B1MICE國際會展教學教室(藝文空間) 

三 109年4月26日 09:00~16:00 智耕樓 B1MICE國際會展教學教室(藝文空間) 

四 109年5月16日 09:00~16:00 智耕樓 B1MICE國際會展教學教室(藝文空間) 

五 109年5月17日 09:00~16:00 智耕樓 B1MICE國際會展教學教室(藝文空間) 

 

人數統計 

場次 學生 教師 職員 其他 小計 

一 4 10 3 1 18 

二 9 7 1 1 18 

三 9 10 1 3 23 

四 3 11 1 1 16 

五 4 9 1 0 14 

合計 89 

 

量化問卷統計 

場次 題項 5 4 3 2 1 平均 

一 

本次活動時段的安排 9 3 0 0 0 4.75 

本次活動講師的安排 10 2 0 0 0 4.83 

本次活動主題及內容 10 2 0 0 0 4.83 

本次活動的實際學習成效 9 2 1 0 0 4.67 

本次活動場地環境的舒適性 10 2 0 0 0 4.83 

本次活動的行政服務滿意度 9 3 0 0 0 4.75 

滿意度總平均 4.78 

二 

題項 5 4 3 2 1 平均 

本次活動時段的安排 11 5 0 0 0 4.69  

本次活動講師的安排 11 5 0 0 0 4.69  

本次活動主題及內容 10 6 0 0 0 4.63  

本次活動的實際學習成效 14 2 0 0 0 4.88  

本次活動場地環境的舒適性 13 3 0 0 0 4.81  

本次活動的行政服務滿意度 10 6 0 0 0 4.63  

滿意度總平均 4.72 
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三 

題項 5 4 3 2 1 平均 

本次活動時段的安排 14 5 0 0 0 4.74  

本次活動講師的安排 16 3 0 0 0 4.84  

本次活動主題及內容 15 4 0 0 0 4.79  

本次活動的實際學習成效 15 4 0 0 0 4.79  

本次活動場地環境的舒適性 15 4 0 0 0 4.79  

本次活動的行政服務滿意度 15 4 0 0 0 4.79  

滿意度總平均 4.79 

四 

題項 5 4 3 2 1 平均 

本次活動時段的安排 9 2 0 0 0 4.82  

本次活動講師的安排 10 1 0 0 0 4.91  

本次活動主題及內容 9 2 0 0 0 4.82  

本次活動的實際學習成效 10 1 0 0 0 4.91  

本次活動場地環境的舒適性 10 1 0 0 0 4.91  

本次活動的行政服務滿意度 10 1 0 0 0 4.91  

滿意度總平均 4.88 

五 

題項 5 4 3 2 1 平均 

本次活動時段的安排 8 2 0 0 0 4.80  

本次活動講師的安排 9 1 0 0 0 4.90  

本次活動主題及內容 8 2 0 0 0 4.80  

本次活動的實際學習成效 9 1 0 0 0 4.90  

本次活動場地環境的舒適性 9 1 0 0 0 4.90  

本次活動的行政服務滿意度 9 1 0 0 0 4.90  

滿意度總平均 4.87 

※5:非常滿意 4:滿意 3:普通 2:不滿意 1:非常不滿意 

※場次請自行增加或刪除。 

質化問卷統計 

一、本次研習或活動，您覺得個人的收穫為何? 

場次一 

1. 更熟悉 FB粉專的概念。 

2. FB 貼文種類、方式、注意事項、案例分享。 

3. 講師內容豐富，可做為創業參考。 

4. 學到很多行銷方式以及粉專的經營。 

 

場次二 

1. 我覺得學到很多實用的行銷技巧，以及如何思考問題。 

2. 能夠了解如何建立創意思考。 

3. 所有想法都不應先做批評，利用鼓勵的方式，能使更多創意發想。 

4. 設計思考以人為中心，不能主觀思考。 
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5. 不管是不是創業者，頭腦要保持創新的想法，不受框限。 

6. 對創新有不同的意義、新觀念。 

 

場次三 

1. 經由討論可以有不同主題思維。 

2. 創業不要怕自己的想法很怪，若能想到別人想不到的，便能往成功更進一

步。 

3. 以人為中心，解決他們真正的問題需求。 

4. 如何去做設計思考與企劃書的書寫。 

5. 創業需注意的部分1.成本2.銷售方式。 

6. 學到許多實用的團隊討論技巧，以及如何撰寫企劃書。 

 

場次四 

1. 學到了如何在社群網站上投廣告與如何有效(最大效益)使用素材。 

2. 了解 FB再調查資料的方式，行銷的手法與廣告的 TA如何精準確定。 

3. 更了解行銷知識。 

4. 行銷產品且找出相對的受眾對象為其重要，選出相對應的廣告。 

 

場次五 

1. 學習完整募資流程。 

2. 了解 FB行銷和募資方法。 

3. 學習募資平台相關資訊。 

二、針對本次活動，你的具體建議為何? 

場次一 

1. 請舉更多實例分析優缺點，以及如何避免犯錯，可否以學校主場來思維，

如何促進。 

2. 因應疫情開窗戶，教室內有小黑蚊建議場地可在智耕樓 B1。 

 

場次二 

1. 望講師可以把內容講得更具體一點，可以讓我們更了解演講內容。 

 

場次三 

1. 活動時間可以長一些。 

 

場次四 

1. 可以再請老師來上課。 

 

場次五 

1. 希望能有一系列較長時間的學習。 

2. 對於創業有所幫助。 
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四、 簽到單 

109.03.28 

序 單位／班級 姓名 報名序號 時數 出席 

1 文宣公關組 徐瑩芷 20 6 Y 

2 文宣公關組 葉秀品 19 6 Y 

3 研究發展處 林祝君 3 6 Y 

4 創新育成中心 余玉琴 14 6 Y 

5 產學專利組 吳怡潔 22 3 Y 

6 產學專利組 蔡嘉欣 23 3 Y 

7 護理系 楊招瑛 1 6 Y 

8 護理系 陳妙星 4 6 Y 

9 護理系 張櫻慈 2 4 Y 

10 護理系 楊美玲 10 6 
 

11 醫學影像暨放射科學系(所) 蔡長書 11 6 Y 

12 醫學影像暨放射科學系(所) 張國平 9 6 Y 

13 行銷與流通管理系 馮軒綾 8 5 Y 

14 資訊科技與管理系 賴志明 7 6 Y 

15 資訊科技與管理系 杜信志 12 6 
 

16 資訊科技與管理系 許瑋麟 5 6 Y 

17 健康科技管理學院 蔡宗宏 6 3 Y 

18 自然學科 陳立仁 13 6 
 

19 醫管系四四乙 顏怡旻 21 1 Y 

20 護理系四二甲 陳亭安 15 3 Y 

21 護理五四丙 張雯婷 16 6 Y 

22 醫管系四一甲 謝馨培 17 6 
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23 醫管系四四乙 古庭瑛 18 6 Y 

109.04.18 

序 單位／班級 姓名 報名序號 時數 出席 

1 研究發展處 林祝君 1 0  

2 創新育成中心 余玉琴 2 6 Y 

3 護理系 張櫻慈 5 6 Y 

4 護理系 楊美玲 6 6 Y 

5 護理系 楊招瑛 3 0  

6 護理系 陳妙星 4 0  

7 醫學影像暨放射科學系(所) 張國平 8 3 Y 

8 醫學影像暨放射科學系(所) 蔡長書 7 6 Y 

9 行銷與流通管理系 馮軒綾 9 0  

10 資訊科技與管理系 許瑋麟 11 6 Y 

11 資訊科技與管理系 賴志明 10 6 Y 

12 健康科技管理學院 蔡宗宏 12 0  

13 自然學科 陳立仁 13 6 Y 

14 醫管系四四乙 顏怡旻 22 6 Y 

15 行管系四二甲 曾奕豪 21 6 Y 

16 行管系四一甲 江禹成 23 6 Y 

17 科管系四一甲 周聖凱 24 4 Y 

18 科管系四一甲 黃皇鳴 25 4 Y 

19 行管系四二甲 張琇媜 20 6 Y 

20 行管系四二甲 黃姿瑜 19 6 Y 

21 醫管系四一甲 謝馨培 15 0  

22 醫管系四四乙 古庭瑛 16 0  

23 護理五三丙 黃雅雯 17 6 Y 
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24 護理系四三乙 林禹廷 18 6 Y 

25 護理五四丙 張雯婷 14 0  

109.04.26 

序 單位／班級 姓名 報名序號 時數 出席 

1 研究發展處 林祝君 1 0 
 

2 創新育成中心 余玉琴 2 6 Y 

3 護理系 張櫻慈 5 3 Y 

4 護理系 楊美玲 6 6 Y 

5 護理系 楊招瑛 3 6 Y 

6 護理系 陳妙星 4 5 Y 

7 醫學影像暨放射科學系(所) 張國平 8 3 Y 

8 醫學影像暨放射科學系(所) 蔡長書 7 6 Y 

9 行銷與流通管理系 馮軒綾 9 6 Y 

10 資訊科技與管理系 許瑋麟 11 6 Y 

11 資訊科技與管理系 賴志明 10 6 Y 

12 健康科技管理學院 蔡宗宏 12 3 Y 

13 自然學科 陳立仁 13 0 
 

14 來賓 洪世哲 22 6 Y 

15 行管系四二甲 張琇媜 21 6 Y 

16 行管系四二甲 黃姿瑜 23 6 Y 

17 科管系四一甲 黃皇鳴 24 6 Y 

18 行管系四二甲 曾奕豪 25 6 Y 

19 行管系四一甲 江禹成 20 6 Y 

20 科管系四一甲 周聖凱 19 6 Y 

21 護理五四丙 張雯婷 15 0 
 

22 醫管系四一甲 謝馨培 16 0 
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23 醫管系四四乙 古庭瑛 17 6 Y 

24 行管系四一甲 林琦恩 18 6 Y 

25 護理系四二甲 陳亭安 14 6 Y 

109.05.16 

序 單位／班級 姓名 報名序號 時數 出席 

1 研究發展處 林祝君 1 6 Y 

2 創新育成中心 余玉琴 2 6 Y 

3 護理系 楊美玲 6 6 Y 

4 護理系 張櫻慈 5 6 Y 

5 護理系 陳妙星 4 6 Y 

6 護理系 楊招瑛 3 6 Y 

7 醫學影像暨放射科學系(所) 張國平 8 3 Y 

8 醫學影像暨放射科學系(所) 蔡長書 7 6 
 

9 行銷與流通管理系 馮軒綾 9 4 Y 

10 資訊科技與管理系 許瑋麟 11 6 Y 

11 資訊科技與管理系 賴志明 10 6 Y 

12 健康科技管理學院 蔡宗宏 12 3 Y 

13 自然學科 陳立仁 13 6 
 

14 行管系四二甲 曾奕豪 21 6 Y 

15 科管系四一甲 周聖凱 18 6  

16 來賓 張婉柔 20 6 Y 

17 醫管系四一甲 謝馨培 16 6 
 

18 護理系四二甲 陳亭安 14 6 Y 

19 護理五四丙 張雯婷 15 6 
 

20 醫管系四四乙 古庭瑛 17 6 Y 

 



 

活動成果報告 

109.05.17 

序 單位／班級 姓名 報名序號 時數 出席 

1 研究發展處 林祝君 1 6 Y 

2 創新育成中心 余玉琴 2 6 Y 

3 護理系 楊美玲 6 6 Y 

4 護理系 張櫻慈 5 3 Y 

5 護理系 楊招瑛 3 6 Y 

6 護理系 陳妙星 4 6 Y 

7 醫學影像暨放射科學系(所) 張國平 8 3 Y 

8 醫學影像暨放射科學系(所) 蔡長書 7 6 Y 

9 行銷與流通管理系 馮軒綾 9 6 Y 

10 資訊科技與管理系 許瑋麟 11 3 Y 

11 資訊科技與管理系 賴志明 10 6 
 

12 健康科技管理學院 蔡宗宏 12 6 
 

13 自然學科 陳立仁 13 6 
 

14 科管系四一甲 周聖凱 19 6 
 

15 行管系四一甲 余恩慈 20 6 Y 

16 護理系四二甲 許德政 18 6 Y 

17 醫管系四一甲 謝馨培 16 6 
 

18 護理系四二甲 陳亭安 14 6 Y 

19 護理五四丙 張雯婷 15 6 
 

20 醫管系四四乙 古庭瑛 17 6 Y 

 


